
 
 

 

Circ.n.339          Pachino 23/03/2020 
 

A tutti i docenti ITIS/Liceo 

Ai genitori / Agli alunni 

Sito web 
 
 

Oggetto: Assistenza tecnica e recupero credenziali Microsoft Teams 
 
Viste le numerose richieste di rigenerazione delle credenziali pervenute – in maniera automatica – 

agli amministratori del sistema Microsoft Office 365 (Teams) e quindi senza alcuna possibilità di 

risposta, si chiedere – all’atto di richiesta di recupero delle credenziali – di inviare una email a 

team-digitale@istitutobartolo.edu.it 
 
indicando nell’oggetto “Richiesta recupero credenziali – NOME UTENTE” e nel corpo della 

stessa il nome utente (le prime 2-3 lettere del nome. cognome @stu.istitutobartolo.it), il nome, il 

cognome e l’email a cui inviare le nuove credenziali e il numero di telefono per autenticare dello 

studente. 
 
Stessa procedura vale anche per i docenti. 

 
Certo di una serena collaborazione, colgo l’occasione per porgere i miei più cordiali saluti. 

La presente pubblicata sul sito ed inviata, con gli strumenti informatici a disposizione, vale 
come notifica ed accettazione da parte degli interessati. 

 
 

Il Dirigente Scolastico 
Prof. Antonio Boschetti 

(Firma autografa sostituita a mezzo 
stampa ex art.3 c.2 Dlgs 39/93) 


